
1

Vragenlijst ‘Communicatie 
met personen met afasie’

Auteurs: Philine Berns & Lisanne Hoogenboom

Hogeschool Rotterdam
Kenniscentrum Zorginnovatie & Con-tAct 

2024

Kenniscentrum
Zorginnovatie



2

 
Achtergrond
Deze vragenlijst is ontwikkeld ten behoeve van het onderzoek naar de opbrengsten van Training Con-tAct bij zorgprofessionals 
van een revalidatiecentrum (Hoogenboom, 2018; Berns et al., 2019). Hierbij is gebruik gemaakt van de KAQ/GLO-1 (Jensen & 
Isaksen, 2015) en de Nederlandse versie van de KAQ vertaald door Oostveen (2016). De lijst bestaat uit 15 vragen, waarbij de vragen 
1 t/m 7 voornamelijk inventariserende vragen zijn, om een weergave te kunnen geven van de participanten aan het onderzoek. De 
vragen 8 t/m 13 zijn vragen over de kennis van afasie en de ervaringen met de communicatie met een persoon met afasie (PMA). 
Vraag 14 en 15 omvatten de communicatiestrategieën die zorgprofessionals inzetten en de behoeften met betrekking tot het 
vergroten van de communicatieve mogelijkheden in een gesprek met een PMA. De vragenlijst is ook gebruikt in twee andere 
studies naar de opbrengsten van Training Con-tAct, bij studenten logopedie (Nikkels et al., 2023) en bij studenten van andere 
zorgopleidingen (Cazemier et al., 2023; submitted). Inmiddels is er een verbeterde, gevalideerde vragenlijst beschikbaar: de HPAQ 
(Jensen et al., 2022). Een gevalideerde Nederlandstalige versie is hiervan, voor zover bekend, (nog) niet beschikbaar.
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Vragenlijst: Communicatie met personen met afasie
Deze vragenlijst hoort bij de communicatietraining, Training Con-tAct, en het daarbij horende onderzoek vanuit de Hogeschool 
Rotterdam. Het doel van de vragenlijst is om Training Con-tAct te kunnen verbeteren. De antwoorden die je geeft zouden jouw er-
varingen met de communicatie met personen met afasie moeten weergeven.
Het invullen van de vragenlijst duurt ongeveer 5 minuten.

1.	 Wanneer vul je deze vragenlijst in?
		  Voorafgaand aan de training
	 	 Na afloop van de training

2.	 Wat is jouw discipline?
		  Verpleegkundige
		  Fysiotherapeut
		  Ergotherapeut
		  Psycholoog
		  Psychologisch assistent
		  Maatschappelijk werker
		  Revalidatiearts of AIOS
		  Therapie-assistent
		  Activiteitenbegeleiding
		  Voedingsmedewerker
		  Administratieve functie of baliemedewerker

3.	 Wat is je geslacht?
		  Man
		  Vrouw

4.	 Hoe oud ben je?

…………………………….....................................................................................................................

5.	 Hoeveel jaar werk je in de zorg (algemeen)?

……………………………......................................................................................................................
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6.	 Hoeveel jaar werk je in de zorg voor mensen met een neurologische aandoening?

…………………………….............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

7.	 Hoe vaak in de week heb je contact met personen met afasie?
		  Heel vaak
		  Vaak
		  Soms
		  Zelden
		  Zeer zelden

8.	 Hoe goed denk je te weten wat ‘afasie’ inhoudt? Geef dit aan op een schaal van 1 tot 10, 
	 waarbij 1 betekent ‘helemaal niet goed’ en 10 betekent ‘heel goed’.

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

9.	 Ik denk dat personen met afasie zich opgelaten voelen als ze met mij communiceren.
		  Volledig mee eens
		  Mee eens
		  Neutraal
		  Mee oneens
		  Volledig mee oneens

10.	 Ik denk dat personen met afasie gefrustreerd raken als ze met mij communiceren.
		  Volledig mee eens
		  Mee eens
		  Neutraal
		  Mee oneens
		  Volledig mee oneens

11.	 Ik voel me opgelaten als ik met personen met afasie communiceer.
		  Volledig mee eens
		  Mee eens
		  Neutraal
		  Mee oneens
		  Volledig mee oneens
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12.	 Ik raak gefrustreerd als ik met personen met afasie communiceer.
		  Volledig mee eens
		  Mee eens
		  Neutraal
		  Mee oneens
		  Volledig mee oneens

13.	 Wanneer mijn communicatie met een persoon met afasie niet onmiddellijk succesvol verloopt, weet ik wat ik kan doen 	
	 om elkaar toch te begrijpen.
		  Volledig mee eens
		  Mee eens
		  Neutraal
		  Mee oneens
		  Volledig mee oneens

14.	 Geef voorbeelden van wat jij doet op het moment dat de communicatie met een persoon met afasie niet succesvol ver	
	 Loopt (strategieën die je inzet).

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

15.	 Wat kan jou helpen om jouw mogelijkheden tot communiceren met een persoon met afasie te verbeteren? 
	 Meerdere antwoorden mogelijk.
		  Meer tijd voor het communiceren met personen met afasie.
		  Meer kennis van afasie in het algemeen.
		  Meer kennis van communicatiestrategieën.
		  Beter toegankelijke communicatiehulpmiddelen.


