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	                                                     SPOEDEISENDE HULP 

	STAGE LEERJAAR
	Thema

	JAAR 3 EN 4 
	De patiënt met algemeen heelkundige aandoeningen

	
	De patiënt met cardiale aandoeningen 

	
	De patiënt met gedragsstoornissen / psychiatrische aandoeningen

	
	Het kind met (acute) aandoeningen

	
	De patiënt met interne aandoeningen

	
	De patiënt met neurologische aandoeningen

	
	De patiënt met pulmonale aandoeningen

	
	De patiënt met spoed eisende aandoeningen in het hoofd/hals gebied

	
	De patiënt met traumatologische aandoeningen

	
	Triage + samenwerking 

	
	De patiënt met urologische of gynaecologische aandoeningen 

	
	Stervensbegeleiding

	













	Thema 
	Kenmerkende Beroepssituatie 

	De patiënt met algemeen heelkundige aandoeningen


	1. De patiënt met buikklachten en/of misselijkheid en braken

	
	2. De patiënt met een wondinfectie/abces

	De patiënt met cardiale aandoeningen 


	3. De patiënt met een circulatie stilstand(BLS 3ejrs ALS 4ejrs)

	
	4. De patiënt met pijn op de borst

	
	5. De patiënt met palpitaties/ ritmestoornis

	
	6. De patiënt met hartfalen

	De patiënt met gedragsstoornissen / psychiatrische aandoeningen

	7. De patiënt met een acute psychiatrische hulpvraag / tentamen suïcide 

	
	8. De patiënt met automutilatie

	Het kind met (acute) aandoeningen


	9. Het kind met klein letsel 

	
	10. Acute opvang van het vitaal bedreigde kind 

	
	11. Het kind met verdenking op kindermishandeling

	
	12. opvang kind na trauma (LC/HC)

	De patiënt met interne aandoeningen


	13. De patiënt met een (alcohol)intoxicatie

	
	14. Een patient met een besmettelijke aandoening (HIV, hepatitis-B, hepatitis-C, MRSA)

	
	15. De patiënt met (een ontregeling van ) diabetes mellitus

	
	16. De patiënt met (Acute) geriatrische en/of sociale problematiek of delier

	
	17. De patiënt met een hematologische/oncologische problematiek 

	
	18. De patiënt met buikklachten en/of misselijkheid en braken

	De patiënt met neurologische aandoeningen


	19. De patiënt met bewustzijnsverandering en/of neurologische uitvalsverschijnselen

	
	20. De patiënt met insulten 

	
	21. De patiënt met collaps

	De patiënt met pulmonale aandoeningen
	22. De patiënt met respiratoir falen

	
	23. De patiënt met geobstrueerde luchtweg (HC)

	De patiënt met spoed eisende aandoeningen in het hoofd/hals gebied (KNO, Oogheelkunde, Kaak-, en mondheelkunde)
	24. De patiënt met problematiek op gebied van oogheelkunde


	
	25. De patiënt met problematiek op gebied van Kaak of aangezichtsletsel

	
	26. De patiënt met problematiek op gebied van KNO

	De patiënt met traumatologische aandoeningen
 

	27. De patiënt met een trauma aan hoofd en ruggenmerg (neuro) (LG/HC)

	
	28. De patiënt met trauma (thorax, abdomen, bekken, urogenitaal) (LG/HC)

	
	29. De patiënt met Hypo- of hyperthermie / (Bijna) verdrinking/ brandwonden(LG/HC)

	
	30. De patiënt met ‘kleine traumatologie’ / weke delen / los huidletsel.

	Triage & samenwerking

	31. Een patiënt voor intra-hospitaal transport (naar onderzoeksafdeling/ICU etc.) of extern transport

	
	32. Triage op de SEH   

	De patiënt met urologische of gynaecologische aandoeningen
	33. De patiënt met Acute obstetrisch-gynaecologische problematiek

	
	34. De patiënt met Urologische problematiek

	Stervensbegeleiding 
	35. De overleden patiënt
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	1. De opvang van een patiënt met buikklachten en/of misselijkheid en braken

	Thema 
	De patiënt met algemeen heelkundige aandoeningen  

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Perifeer veneuze toegang
· 12 afleidingen ECG
· Medicatie toedienen
· Maagsonde inbrengen
· Bladderscan maken
	· Verrichten totaal lichamelijk onderzoek 
· afnemen uitgebreide anamnese


	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt symptomen en combinaties van symptomen 
· Verricht de eerst de opvang volgens de ABCD methodiek.
·  Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van buikklachten en/of misselijkheid en braken op:
· Intra-abdominaal (ileus, RIP, darmischaemie, gastritis, gastro-enteritis, pancreatitis, cholecystitis, appendicitis, peritonitis, pyelonefritis, hepatitis, diverticulitis, reflux)
· Thoracaal ( myocardinfarct mn onderwand)
· Metabool/ endocrien (uremie, leverinsufficiëntie, elektrolytenstoornissen, graviditeit)
· Overig (psychogeen, anorexia nervosa, boulimie, alcohol, drugs, medicamenteus oa chemo, opiaten, digoxine,AB)
· Benoemt de (contra)indicaties voor maagsonde bij patiënten met buikklachten en/of misselijkheid en braken
· Start en continueert de behandeling van patiënten met buikklachten en/of misselijkheid en braken. 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (SEH-arts/ internist/ chirurg)
· Gebruikt de juiste protocollen en dient eventueel medicatie toe bij een patiënt met buikklachten en/of misselijkheid en braken (o.a.anti-emetica)
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor)
· Voert volledige anamnese en lichamelijk onderzoek uit van de tractus digestivus en stelt daarop een werkdiagnose 
· Doet een voorstel voor aanvullend onderzoek voor differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG, urineonderzoek, X-BOZ/ echo/ CT) 
· Interpreteert het aangevraagde aanvullend onderzoek (lab, röntgen)

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie,  artsen en zorgverleners (in de context van een acute presentatie. 
· (Dit vereist specifieke vaardigheden aangezien deze context vaak gepaard gaat met tijdsdruk, hectiek en potentieel levensbedreigende situaties). 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met buikklachten en/of misselijkheid en braken, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· Gebruikt CRM richtlijnen bij multi/monodisciplinaire inzet. 
· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen 
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	


























	2. De opvang van een patiënt met een wondinfectie / abces

	Thema 
	De patiënt met algemeen heelkundige aandoeningen  

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	
· Perifeer veneuze toegang
· 12 afleidingen ECG
· Bloedgas
· Verrichten van totaal lichamelijk onderzoek 
· Het afnemen van een uitgebreide anamnese
· Aanvragen en interpreteren van eenvoudig aanvullend onderzoek (lab, röntgen)

	Vakinhoudelijk handelen 
	· benoemt symptomen en combinaties van symptomen. 
· formuleert  (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van wondinfectie/ abces 
· benoemt de (contra)indicaties voor medicatie bij de behandeling van wondinfecties/ abces
· verricht de opvang volgens de ABCD methodiek.
· start en continueert de behandeling te starten van de patiënten 
· schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (SEH-arts/ internist/ chirurg)
· past de juiste protocollen toe bij ook het eventueel toedienen van medicatie 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor)
· doet een volledige anamnese en lichamelijk onderzoek en gebruikt PROVOKE
		(P Plaats, R Rangschikking, O Omvang, V Vorm, O Omtrek, K Kleur, 
		E Efflorescentie)
· stelt een werkdiagnose en behandelplan op 
· doet een voorstel voor aanvullend onderzoek voor differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek/ röntgen) en interpreteert de uitkomsten 

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie (in de context van een acute presentatie)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met een wondinfectie/ abces, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 


	· handelt volgens de wettelijke bepalingen gesteld in de wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (BIG), de wet op de geneeskundige behandelovereenkomst (WGBO) en de wet bescherming persoonsgegevens (WBP), door privacy te bewaken en  geen patiëntgevoelige informatie aan derden door te spelen.
· Respecteert (behandel)wensen van de patiënt en maakt dit bespreekbaar.
· Herkent incidenten in de patiëntenzorg en tracht deze door bespreking en verbetering van processen hanteerbaar te maken. 
· Informeert de patiënt  over (na)behnadeling, leefregels en complicatie en desgewenst over klachtenprocedures en –instanties
· Werkt efficiënt  en voorkomt overmatig gebruik van tijd, materialen, kosten en andere middelen

	Professionaliteit 
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	3. De opvang van een patiënt met een circulatiestilstand

	Thema 
	De patiënt met cardiale aandoeningen  

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· BLS
· Perifeer veneuze toegang
· 12 afleidingen ECG
· Bloedgas
· Assisteren bij/ uitvoeren van cardioversie/defibrillatie
	· Assisteren bij/ uitvoeren van  transcutaan pacen
· Assisteren bij inbrengen centraal veneuze lijn/ arterielijn

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt de (contra) indicaties van cardioversie/ defibrillatie/ transcutaan pacen.
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose of oorzaken van het cardiaal arrest op:
· 4xH 4xT (Hypoxie, Hypovolaemie, Hypo/Hyperkaliaemie, Hypothermie, Tension pneumothorax, Tamponade hart, Toxinen, Thrombo-embolisch)
· Cardiaal (Myocardinfarct, Hartfalen, Ritmestoornissen)
· Cerebraal
· Herkent  een cardiaal
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling (BLS) 
· Vraagt adequaat de juiste hulp (reanimatieteam)
· Gebruikt de juiste protocollen en stelt medicatie voor bij een cardiaal arrest
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie
in de context van een acute presentatie 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met cardiaal arrest, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen 
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	









	4. De opvang van een patiënt met pijn op de borst

	Thema 
	De patiënt met cardiale aandoeningen  

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen 
	· Perifeer veneuze toegang
· 12 afleidingen ECG
· Bloedgas
· Assisteren bij inbrengen centraal veneuze lijn/ arterielijn

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Interpreteert een 12 afleidingen ECG op de juiste wijze 
· Benoemt de (contra) indicaties van cardioversie/defibrillatie, transcutaan pacen  en valsalva/ s.carotismassage 
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van pijn op de borst op
· Cardiaal (Angina Pectoris , Myocardinfarct, pericarditis)
· Pulmonaal (pneumothorax, pleuritis, pneumonie, longembolie)
· Bewegingsapparaat: (spierpijn, costochondritis)
· Gastro-enteraal (oesofagitis, maagzweer)
· Pancreas/galwegen (pancreatitis, cholecystitis)
· Psychogeen (angst)
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling  
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (cardioloog)
· Handelt naar de juiste protocollen en doet voorstellen voor medicatie 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG)

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie (in de context van een acute presentatie = jaar 4). 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met pijn op de borst, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· is in staat om hoofd- van bijzaken te onderscheiden (time-management)
· maakt gebruik van de juiste protocollen en kwaliteitssystemen

	Maatschappelijk handelen 

	

	Professionaliteit 
	











	5. De opvang van een patiënt met palpitaties / ritmestoornis

	Thema 
	De patiënt met cardiale aandoeningen  

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Perifeer veneuze toegang
· 12 afleidingen ECG
· Bloedgas

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Voert op juiste indicatie en juiste manier de valsalva methode uit 
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van palpitaties op:
· Cardiaal (Angina Pectoris , Myocardinfarct, ritmestoornis, cardiomyopathie, linkerventrikelhypertrofie)
· Gebruik van  medicamenten, koffie, sigaretten of drugs
· Vasovagaal
· Psychogeen (angst)
· Onderliggend interne problematiek (anemie eci, stoornis in hormoonhuishouding)
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (cardioloog)
· Handelt naar de juiste protocollen en stelt medicatie voor 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG) 
· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie, (in de context van een acute presentatie = jaar 4). 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met palpitaties, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· is in staat om hoofd- van bijzaken te onderscheiden (time-management)
· maakt gebruik van de juiste protocollen en kwaliteitssystemen

	Maatschappelijk handelen 
	


	Professionaliteit 
	











	6. De opvang van een patiënt met hartfalen

	Thema 
	De patiënt met cardiale aandoeningen  

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen
	· Perifeer veneuze toegang
· 12 afleidingen ECG
· bloedgas
	· beademingstechnieken
· Assisteren bij inbrengen centraal veneuze lijn/ arterielijn 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling 
· doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose  bij (acuut) hartfalen
· Cardiaal (Angina Pectoris , Myocardinfarct, ritmestoornis, cardiomyopathie, linkerventrikelhypertrofie)
· Gebruik van  medicamenten of drugs
· Onderliggende aandoeningen in voorgeschiedenis (anemie ea)
· Prikt een arterieel bloedgas en weet dit te interpreteren
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (cardioloog)
· Gebruikt de juiste protocollen en medicatie bij een patiënt met hartfalen. (inotropie, morfine, nitro)
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG)

	Communicatie met patiënt
	

	Samenwerking met collegae
	· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· is in staat om hoofd- van bijzaken te onderscheiden (time-management)
· maakt gebruik van de juiste protocollen en kwaliteitssystemen

	Maatschappelijk handelen 
	


	Professionaliteit 
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	7. De opvang van een patiënt met een acute psychiatrische hulpvraag / tentamen suïcide

	Thema 
	De patiënt met gedragsstoornissen / psychiatrische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomnde handelingen
	· Perifeer veneuze toegang
· 12-afleidingen ECG
· Maagspoelen 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt de (contra)indicaties voor maagspoelen.
· Benoemt de risicofactoren voor tentamen suïcide
· Psychiatrische aandoeningen (vitale depressie, bipolaire stoornis, middelen misbruik, schizofrenie, angststoornis, persoonlijkheidsstoornis, posttraumatischestressstoornis, delier)
· Psychologische factoren (uitzichtloze situatie, impulsief gedrag)
· Voorgeschiedenis (eerdere suïcidepoging, suicide in familie)
· Epidemiologische factoren (leeftijd, geslacht, alleenstaand, werkeloos, recente life events)
· Onderliggende somatische aandoening (intoxicatie, DM, schildklieraandoening, maligniteit)
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling van patiënten met een acute psychiatrische hulpvraag / tentamen  suïcide. 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt tijdig hulp in (psychiater)
· Heeft kennis van de juiste protocollen en medicatie bij een patiënt met een acute psychiatrische hulpvraag / tentamen  suïcide.
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose  (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG) 
· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie, artsen en zorgverleners (in de context van een acute presentatie = jaar 4).
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met een acute psychiatrische hulpvraag / tentamen  suïcide, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· is in staat om hoofd- van bijzaken te onderscheiden (time-management)
· maakt gebruik van de juiste protocollen en kwaliteitssystemen

	Maatschappelijk handelen 
	


	Professionaliteit 
	








	8. De opvang van een patiënt met automutilatie

	Thema 
	De patiënt met gedragsstoornissen / psychiatrische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen 
	· 12-afleidingen ECG
· Perifeer veneuze toegang 
	· Maagspoelen 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt de risicofactoren voor automutilatie
· (vitale depressie, bipolaire stoornis, middelen misbruik, schizofrenie, angststoornis, persoonlijkheidsstoornis, posttraumatischestressstoornis, delier)
· Psychologische factoren (uitzichtloze situatie, impulsief gedrag)
· Voorgeschiedenis 
· Epidemiologische factoren 
· Onderliggende somatische aandoening (intoxicatie, DM, schildklieraandoening, maligniteit)
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling van patiënt met automutilatie
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (psychiater)
· Werkt volgens de juiste protocollen en benoemt medicatie bij de patiënt 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG)

	Communicatie met patiënt
	

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	· handelt volgens de wettelijke bepalingen gesteld in de wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (BIG), de wet op de geneeskundige behandelovereenkomst (WGBO) en de wet bescherming persoonsgegevens (WBP).
· Herkent incidenten in de patiëntenzorg en tracht deze door bespreking en verbetering van processen hanteerbaar te maken. 
· Informeert de patiënt desgewenst over klachtenprocedures en –instanties
· Werkt efficiënt en voorkomt overmatig gebruik van tijd, materialen, kosten en andere middelen
· Herkent onrust / agressie en reageert adequaat op bedreigingen c.q. gevaar door de patiënt en kan risico’s inschatten ten aanzien van eigen veiligheid en het overige personeel.

	Professionaliteit 
	· Brengt de eigen beroepsontwikkeling in kaart (de eigen leervragen definiëren), stippelt het verder uit en neemt het ter hand 
· Gaat goed om met feedback, geeft aan op welke punten het functioneren in een beroepssituatie verbeterd zou kunnen worden. Vraagt collega’s naar hun mening /visie.             
· Is zelfkritisch, reflecteert op eigen gedrag en past dit zo nodig aan, heeft een duidelijk beeld van eigen kwaliteiten en beperkingen.                      
· Heeft verbeterpunten geformuleerd en onderneemt daarop aansluitende acties
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	9. De opvang van het kind met klein letsel

	Thema 
	Het kind met (acute) aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen
	· Immobilisatietechnieken 
· mitella
· vacuüm spalk
· Wondverzorging en wonddekverband 
· Drukverband
· Eenvoudig gipsverband 
· Immobilisatie voor onderzoek ct scan, röntgen onderzoek i.v.t. 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Licht toe (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) of het zichtbare letsel van het kind passend is bij de gebeurtenis (kindermishandeling?)
· Benoemt een passende behandeling bij het letsel (bv. Hechten,Gips,Drukverband) en kan deze behandeling toepassen
· Benoemt de indicaties en contra-indicaties van pijnstilling of andere relevante toe te dienen medicatie.
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt tijdig hulp in (collega, kinderarts, chirurg) 
· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, anamnese; inclusief CIAMPEDS, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose  (x-rontgen, CT, wondkweek, SPUTOVAMO) 
· Beschermt kind tegen afkoeling
· Geeft tijdig pijnbestrijding/ immobilisatietechnieken

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie, in de context van een acute presentatie. 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een kind met klein letsel, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	


	Professionaliteit 
	· Brengt de eigen beroepsontwikkeling in kaart (de eigen leervragen definiëren), stippelt het verder uit en neemt het ter hand 
· Gaat goed om met feedback, geeft aan op welke punten het functioneren in een beroepssituatie verbeterd zou kunnen worden. Vraagt collega’s naar hun mening /visie.             
· Is zelfkritisch, reflecteert op eigen gedrag en past dit zo nodig aan, heeft een duidelijk beeld van eigen kwaliteiten en beperkingen.   
· Heeft verbeterpunten geformuleerd en onderneemt daarop aansluitende acties





	10. Acute opvang van het vitaal bedreigde kind

	Thema 
	Het kind met (acute) aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen
	· toedienen infuusvloeistoffen en medicatie
· bloed afnemen voor laboratoriumonderzoek inclusief glucose en bloedkweken
· toedienen van medicatie
· Verrichten van totaal lichamelijk onderzoek bij kind 
· Het afnemen van een uitgebreide anamnese bij een kind  
· CIAMPEDDS
· HEADDS
· SPUTOVAMO

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Treft op basis van de vooraankondiging de juiste voorbereidingen.  
· Schat de ernst van de situatie in en vraagt tijdig hulp (collega, kinderarts, traumateam)
· Maakt een inschatting van het gewicht, medicatie dosis en materiaal.  
· Controleert of alle faciliteiten aanwezig zijn voor een adequate opvang.
· Licht toe (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) of het zichtbare letsel van het kind passend is bij de gebeurtenis (kindermishandeling?)
· Benoemt de indicaties en contra-indicaties van pijnstilling of andere relevante toe te dienen medicatie 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, anamnese; inclusief CIAMPEDS, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose  (x-rontgen, CT, wondkweek, SPUTOVAMO)
· Beschermt kind tegen afkoeling (Exposure: warmtelamp, dekens)
· Geeft tijdig pijnbestrijding/ immobilisatietechnieken 
· Past een passende behandeling toe bij het letsel 
· Start de acute opvang van het vitaal bedreigde kind 

	Communicatie met patiënt
	

	Samenwerking met collegae
	· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten 
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de juiste wijze uit. 
· draagt zorg over, geeft  tijdig grenzen aan en creëert een veilige omgeving voor de patiënt.

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· onderscheidt hoofd- van bijzaken te onderscheiden (time-management)
· maakt gebruik van de juiste protocollen en kwaliteitssystemen
· Kent manieren om (vermoeden van) kindermishandeling kenbaar te maken (kinderarts inschakelen, AMK, kind opnemen om tijd te creëren en te observeren)

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	






	11. De opvang van het kind met verdenking op kindermishandeling

	Thema 
	Het kind met (acute) aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen
	· Verrichten van totaal lichamelijk onderzoek bij kind 
· Het afnemen van een uitgebreide anamnese bij een kind  
· CIAMPEDDS
· HEADDS
· SPUTOVAMO
· Perifere veneuze toegang bij kind i.v.t.
·  SEH Kinderreanimatie i.v.t. 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Licht toe (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) of het zichtbare letsel van het kind passend is bij de gebeurtenis (kindermishandeling?)
· herkent normaal gedrag passend bij de beleving van een kind. 
· Benoemt afwijkend gedrag en maakt dit bespreekbaar.
· Benoemt een passende behandeling bij het letsel (bv. Hechten, Gips, Drukverband) en past het toe
· Benoemt de indicaties en contra-indicaties van pijnstilling of andere relevante toe te dienen medicatie
· Schat de ernst van de situatie in en vraagt tijdig hulp (collega, kinderarts, chirurg)
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling van een kind met verdenking op kindermishandeling
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, anamnese; inclusief CIAMPEDS, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose (x-röntgen, CT, wondkweek, SPUTOVAMO)
· Beschermt kind tegen afkoeling (Exposure: warmtelamp, dekens)
· Geeft tijdig pijnbestrijding/ immobilisatietechnieken 
· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie,  in de context van een acute presentatie. 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een kind met verdenking op kindermishandeling, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· onderscheidt hoofd- van bijzaken (time-management)
· maakt gebruik van de juiste protocollen en kwaliteitssystemen
· Kent manieren om (vermoeden van) kindermishandeling kenbaar te maken (kinderarts inschakelen, AMK, kind opnemen om tijd te creëren en te observeren)

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	






	12. De opvang van een kind na trauma

	Thema 
	Het kind met (acute) aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen
	· toedienen infuusvloeistoffen en medicatie
· aansluiten monitor
· bloed afnemen voor laboratoriumonderzoek inclusief glucose en bloedkweken
· toedienen van medicatie
· Verrichten van totaal lichamelijk onderzoek bij kind 
	· Toedienen van bloedproducten 
· Maagspoelen
· Het afnemen van een uitgebreide anamnese bij een kind  
· CIAMPEDDS
· HEADDS
· SPUTOVAMO

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Treft op basis van de vooraankondiging de juiste voorbereidingen. Maakt een inschatting van het gewicht, medicatie dosis en materiaal. Controleert of alle faciliteiten aanwezig zijn voor een adequate opvang.
· Verklaart (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) of het zichtbare letsel van het kind passend is bij de gebeurtenis (kindermishandeling?)
· Past een passende behandeling bij het letsel toe 
· Benoemt de indicaties en contra-indicaties van pijnstilling of andere relevante toe te dienen medicatie

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang, inclusief begeleiders/ familie.
· Begeleidt het kind en zijn/haar omgeving en stelt hen gerust.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	· Kent en handelt volgens de wettelijke bepalingen gesteld in de wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (BIG), de wet op de geneeskundige behandelovereenkomst (WGBO) en de wet bescherming persoonsgegevens (WBP).
· Herkent incidenten in de patiëntenzorg en tracht deze door bespreking en verbetering van processen hanteerbaar te maken. 
· Informeert de patiënt en ouders/verzorgers desgewenst over klachtenprocedures en –instanties
· Kent eigen grenzen en geeft deze aan, kan feedback goed hanteren en toepassen
· Werkt efficiënt en voorkomt overmatig gebruik van tijd, materialen, kosten en andere middelen
· Herkent onrust / agressie en reageert adequaat op bedreigingen c.q. gevaar door de ouders/verzorgers en kan risico’s inschatten ten aanzien van eigen veiligheid en het overige personeel.

	Professionaliteit 
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	13. De opvang van een patiënt met een (alcohol) intoxicatie

	Thema 
	De patiënt met interne aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen 
	· Perifeer veneuze toegang
· afleidingen ECG
· bloedgas
· bloed afname voor laboratoriumonderzoek inc bloedkweken en glucose
· O2 toedienen/ manuele luchtwegtechnieken
· blaascatheter inbrengen
· Glascow coma scale/ AVPU
· Bloedgas
· Maagspoelen i.v.t. 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt symptomen en combinaties van symptomen en om welk soort middel het (mogelijk) gaat (meest voorkomend: o.a. alcohol/ CZS-stimulerend/ CZS-depressiva)
· Treft op basis van de vooraankondiging de juiste voorbereidingen.  Maakt een inschatting van medicatie dosis en materiaal.  Controleert of alle faciliteiten aanwezig zijn voor een adequate opvang.
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van intoxicatie op:
· Cerebraal (CVA/ SAB)
· Hypoglycaemie
· Shock
· Benoemt de (contra)indicaties voor maagspoelen bij patiënten met een intoxicatie
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling  
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (SEH-arts/ internist/ psychiater)
· Gebruikt de juiste protocollen
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose  (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG, urineonderzoek, toxicologisch onderzoek) 
· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen

	Communicatie met patiënt
	· communiceert effectief met patiënten en/of familie,  
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Gaat goed om met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met intoxicatie (mn bij tentamen suïcide) , inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	




	Maatschappelijk handelen 
	· handelt volgens de wettelijke bepalingen gesteld in de wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (BIG), de wet op de geneeskundige behandelovereenkomst (WGBO) en de wet bescherming persoonsgegevens (WBP).
· Herkent incidenten in de patiëntenzorg en tracht deze door bespreking en verbetering van processen hanteerbaar te maken. (kent de Veilig Incidenten Melden (VIM) procedure)
· Informeert de patiënt desgewenst over klachtenprocedures en –instanties
· Werkt efficiënt  en voorkomt overmatig gebruik van tijd, materialen, kosten en andere middelen
· Herkent  onrust / agressie en reageert adequaat op bedreigingen c.q. gevaar door de patiënt en kan risico’s inschatten ten aanzien van eigen veiligheid en het overige personeel.

	Professionaliteit 
	
























	14. De opvang van een patiënt met een besmettelijke aandoening

	Thema 
	De patiënt met interne aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen
	· Perifeer veneuze toegang
· 12 afleidingen ECG
· bloed afname voor laboratoriumonderzoek incl bloedkweken en glucose
· Glascow coma scale/ AVPU
· Toediening van infuusvloeistof en medicatie en bloedproducten
· Verrichten totaal lichamelijk onderzoek
· Het afnemen van een uitgebreide anamnese/hetero-anamnese
· PROVOKE

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van een besmettelijke aandoening op:
· Sepsis    
· Leverfalen     
· Maligniteit 
· Infectie  
· HIV/AIDS    
· Benoemt de (contra)indicaties, werking en bijwerkingen van de meest gebruikte antibiotica op de SEH 
· Noemt infectiepreventie (inclusief MRSA) maatregelen 
· Vraagt aanvullende onderzoeken aan bij Dengue , MERS, SARS, malaria, hepatitis ed ( malariasneltest / dikke druppel  e.d.) 
· neemt infectiepreventieve maatregelen
· verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling van de patiënt met een besmettelijke aandoening (HIV, hepatitis-B, hepatitis-C)
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor)
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose. 

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie. 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen 
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit
· Geeft tijdig grenzen aan, draagt zorg over en creëert een veilige omgeving voor de patiënt.

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit
	








	15. De opvang van een patiënt met ontregelde Diabetes Mellitus

	Thema 
	De patiënt met interne aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen
	· bloed afname voor laboratoriumonderzoek inc bloedkweken en glucose
· O2 toedienen/ manuele Glascow coma scale/ AVPU
· Bloedgas
· Verrichten totaal lichamelijk onderzoek

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt de epidemiologie, pathofysiologie, symptomatologie, diagnostiek bij
· Hypoglycemie
· Diabetes de novo
· Hyperglycemie 
· Diabetische ketoacidose
· Metabole acidose/ - alkalose
· Respiratoire acidose /- alkalose
· Elektrolytstoornissen 
· Metabole ontregeling door: infectie, myocardinfarct, alcohol, medicamenteus
· Treft op basis van de vooraankondiging de juiste voorbereidingen. Maakt een inschatting van medicatie en materiaal. Controleert of alle faciliteiten er zijn voor een adequate opvang.
· Verricht de eerste opvang en start de eerste behandeling 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Stelt (eventueel m.b.v. een voorstel voor aanvullende diagnostiek) een differentiaal diagnose op.

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Gaat goed om met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt, inclusief begeleiders/ familie.
· Geeft instructies t.a.v. leefregels, uitleg en preventie

	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	










	16. De opvang van een patiënt met acute geriatrische problematiek

	Thema 
	De patiënt met interne aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen
	· Perifeer veneuze toegang
· afleidingen ECG
· bloedgas
· bloed afname voor laboratoriumonderzoek inc bloedkweken en glucose
· Toediening van infuusvloeistof en medicatie en bloedproducten
· Verrichten totaal lichamelijk onderzoek
· Het afnemen van een uitgebreide anamnese/hetero-anamnese
· Delier score
· toedienen van bloedproducten i.v.t.
· Inbrengen blaas katheter i.v.t 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Handelt volgens de geldende protocollen en richtlijnen voor de geriatrische patiënt. 
· Beoordeelt en interpreteert onderzoeken en uitslagen.
· Beoordeelt cognitieve functies/ Glascow coma scale en glucose bepaling.
· Herkennen van tekenen van infectie, dehydratie, ondervoeding,  cognitieve verslechtering. 
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling van een geriatrische patiënt met infectie, verwardheid, delier, onrust, bewustzijnsdaling, algehele malaise, etc.
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (internist/geriater
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG, urineonderzoek, X-BOZ/ echo/ CT) 
· Draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie  
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een geriatrische patiënt, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	· handelt volgens de wettelijke bepalingen gesteld in de wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (BIG), de wet op de geneeskundige behandelovereenkomst (WGBO) en de wet bescherming persoonsgegevens (WBP).
· Herkent incidenten in de patiëntenzorg en tracht deze door bespreking en verbetering van processen hanteerbaar te maken. (kent de Veilig Incidenten Melden (VIM) procedure)
· Informeert de patiënt desgewenst over klachtenprocedures en –instanties
· Werkt efficiënt en voorkomt overmatig gebruik van tijd, materialen, kosten en andere middelen

	Professionaliteit
	






	17. De opvang van een patiënt met een hematologische/oncologische problematiek

	Thema 
	De patiënt met interne aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomnde handelingen
	· Perifeer veneuze toegang
· bloed afname voor laboratoriumonderzoek incl. bloedkweken en glucose
· Toediening van infuusvloeistof en medicatie en bloedproducten
· Verrichten totaal lichamelijk onderzoek
· Het afnemen van een uitgebreide anamnese/hetero-anamnese

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt de epidemiologie, pathofysiologie, symptomatologie, diagnostiek bij:
· Hemofila
· m. Kahler
· Carcinoom met metastasering.
· Melanoom
· sikkelcel
· Leukemie
· Von Willenbrand/ Waldenstrom
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose op:
· buikpijnbuikklachten en/of misselijkheid en braken 
· Intra-abdominaal (ileus, RIP, darmischaemie, gastritis, gastro-enteritis, pancreatitis, cholecystitis, appendicitis, peritonitis, pyelonefritis, hepatitis, diverticulitis, reflux)
· Thoracaal ( myocardinfarct mn onderwand)
· Intracranieel (verhoogde ICP , tumor, SAB, labyrintitis, meniere, migraine)
· Metabool/ endocrien (uremie, leverinsufficiëntie, elektrolytenstoornissen)
· Overig (psychogeen, anorexia nervosa, boulimie, alcohol, drugs, medicamenteus oa chemo, opiaten, AB)
· Herkent normaalwaarden: elektrolyten, lactaat, glucose, nierfuncties, bloedstolling, Hb/Ht, infectieparameters, albumine.
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (internist)
· Handelt naar de juiste protocollen 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Verricht een volledige anamnese en lichamelijk onderzoek 

	Communicatie met patiënt
	

	Samenwerking met collegae
	· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit
· Geeft  tijdig grenzen aan en draagt zorg over en creëert  een veilige omgeving voor de patiënt.

	Organisatie 
	· Doet voorstellen voor en motiveert voorstellen ter bevordering van het zorgproces 
· is in staat om hoofd- van bijzaken te onderscheiden (time-management)
· Inventariseert hoe de thuissituatie is en of de zorg voldoende is gewaarborgd.

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	




	18. De opvang van een patiënt met buiklachten, misselijkheid en/of braken

	Thema 
	De patiënt met interne aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen
	· Perifeer veneuze toegang
· afleidingen ECG
· bloedgas
· bloed afname voor laboratoriumonderzoek incl. bloedkweken en glucose
· Maagsonde 
· Verrichten totaal lichamelijk onderzoek 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van buikklachten en/of misselijkheid en braken op:
· Intra-abdominaal (ileus, RIP, darmischaemie, gastritis, gastro-enteritis, pancreatitis, cholecystitis, appendicitis, peritonitis, pyelonefritis, hepatitis, diverticulitis, reflux)
· Thoracaal ( myocardinfarct mn onderwand)
· Intracranieel (verhoogde ICP , tumor, SAB, labyrintitis, meniere, migraine)
· Metabool/ endocrien (uremie, leverinsufficiëntie, elektrolytenstoornissen, graviditeit)
· Overig (psychogeen, anorexia nervosa, boulimie, alcohol, drugs, medicamenteus oa chemo, opiaten, digoxine,AB)
· Benoemt de (contra)indicaties voor maagsonde bij patiënten met buikklachten en/of misselijkheid en braken
· Benoemt de (contra) indicaties van medicatie, zoals antiemetica, coagolantiea, analgetica
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling. 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (SEH-arts/ internist/ chirurg)
· Handelt naar de juiste protocollen 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een volledige anamnese en lichamelijk onderzoek van de tractus digestivus en stelt een werkdiagnose op
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG, urineonderzoek, X-BOZ/ echo/ CT)
· Interpreteert eenvoudig aanvullend onderzoek (laboratorium en röntgen)

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie,  
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met buikklachten en/of misselijkheid en braken, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen 
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
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	19. De opvang van een patiënt met een bewustzijnsverandering en / of neurologische
uitvalsverschijnselen

	Thema 
	De patiënt met neurologische aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	veel voorkomende handelingen
	· Afnemen Glascow Coma Scale of AVPU
· FAST-test
· Bed side Glucose + ketonen 
· Afleidingen ECG
· Bladderscan
· Toedienen van zuurstof
· Perifeer veneuze toegangnaald  2x
· Labafname
· Pupilreflexen

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van coma en of neurologische uitvalsverschijnselen op:
· Neurologische coma
· Hypoxie 
· Cerebrovasculair accident (subarachnoidale of epidurale bloeding, ischaemisch en hemorrhagisch CVA)
· Meningitis
· Trauma 
· Metabool coma
· Hypoglycaemie
· Ketoacidose
· Hyperosmolair coma
· Hepatische encephalopathie
· Intoxicatie
· Psychogeen  
· Benoemt de procedure voor orgaandonatie 
· Verricht de eerste opvang volgens ABCDE en start de (eerste) behandeling 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (Neuroloog, SEH arts)
· Ondersteunt ADL
· Draagt zorg voor rustige omgeving en hygiëne 
· Zorgt voor een methodische verslaglegging in het patiëntendossier

	Communicatie met patiënten
	· Communiceert conform de principes van CRM
· Gaat goed om met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een acute patiënt, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· Draagt methodisch en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp 
· Luistert naar, begrijpt en reageert op aanwijzingen/ opdrachten van andere zorgverleners bij de zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	





	20. De opvang van een patiënt met insulten

	Thema 
	De patiënt met neurologische aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen
	· Glascow coma Scale of AVPU
· FAST-test
· AFLEIDINGEN ECG
· Glucose + ketonen
· Zuurstof en medicatie op juiste wijze toedienen
· Bladderscan
· Pupilreflexen
· Assisteren bij verrichten van lumbaalpunctie, drukmeting, afname liquor vocht i.v.t 
· CAD plaatsing i.v.t.
· Urineonderzoek i.v.t.

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Is in staat (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een differentiaal diagnose van insulten op te stellen:
· Epilepsie (status epilepticus)
· Therapieontrouw van anti epileptische medicatie  
· Intoxicatie   
· Metabole stoornissen  
· Ruimte innemende processen in het cerebrum
· Meningitis  
· Overige cerebrale schade (trauma, herseninfarct e.d.)
· (pre) Eclampsie
· Psychogeen 
· Benoemt de (contra)indicaties, werking en bijwerkingen van anti-epileptica en anticonvulsieve medicatie.
· Verricht de eerste opvang en start de behandeling
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Is in staat de ernst van de situatie in te schatten en op tijd hulp in te schakelen (Neuroloog, SEH arts)
· Heeft kennis van de juiste protocollen en medicatie bij een patiënt met insulten 
· Zorgt voor een methodische verslaglegging in het patiëntendossier

	Communicatie met patiënten 
	· Communicueert conform de principes van CRM
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een acute patiënt, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· Draagt methodisch en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR 
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp 
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit.

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	






	21. De opvang van een patiënt met collaps

	Thema 
	De patiënt met neurologische aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen
	· Afnemen Glascow Coma Scale of AVPU
· Pupilreflexen
· Glucose + ketonen meten
· FAST-test
· Bladdderscan
· Toedienen van zuurstof en medicatie 
· 12 afleidingen ECG

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een differentiaal diagnose van collaps op:
· Hartritmestoornissen   
· Neurologische oorzaken, bijv. CVA, epilepsie 
· Longembolie   
· Endocriene oorzaken 
· Psychogeen 
· Intoxicaties   
· Benoemt een te verwachten klinisch beeld bij collaps 
· Vericht de eerste opvang volgens ABCDE methodiek en start de (eerste) behandeling 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Zorgt voor een methodische verslaglegging in het patiëntendossier

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert met patiënt en/of familie (CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Gaat goed om met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van de patiënt, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp 
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit.
· Draagt methodisch en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR 

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	 

	Professionaliteit 
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	22. De opvang van een patiënt met respiratoir falen

	Thema 
	De patiënt met pulmonale aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Bloedgas /Arterieel bloedgas
· Perifeer veneuze toegang
· Labafname
· 12 afleidingen ECG 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van respiratoir falen op:
· Decompensatio cordis en longoedeem
· Longembolie, maligniteit of pneumonie (evt. met haemoptoë) 
· Trauma
· (Spannings) pneumothorax, hematothorax
· Luchtweginfecties 
· Anafylaxie 
· Aspiratie
· Exa. Astma/COPD
· Corpus alienum 
· Werkt volgens de relevante protocollen 
· Benoemt (contra)indicaties, werking en bijwerking van relevante medicatie 
· Verricht de eerste opvang ABCDE en start de (eerste) behandeling 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Prikt en interpreteert een arterieel bloedgas 
· Past beademingstechnieken toe (invasief en non-invasief) 
· Assissteert bij thoraxdrainage /ontlasten (spannings) pneumothorax 
· Draagt methodisch en tijdig de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen
· Zorgt voor een methodische verslaglegging in het patiëntendossier

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten (CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Gaat goed om met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een acute patiënt, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· is in staat om hoofd- van bijzaken te onderscheiden (time-management)
· maakt gebruik van de juiste kwaliteitssystemen

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	





	23. De opvang van een patiënt met een geobstrueerde luchtweg

	Thema 
	De patiënt met pulmonale aandoeningen 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen
	· Manuele luchtwegtechnieken
· Toepassing van orale luchtweg hulpmiddelen
· Masker-ballon ventilatie
· Verneveling
· Perifeer veneuze toegang
	· Naaldconiotomi Larynxmasker
· Assisteren bij Endotracheale intubatie


	Vakinhoudelijk handelen 
	· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van geobstrueerde luchtweg op:
· Verslikking, verstikking, verdrinking
· Trauma van hals of larynx
· Gevolgen van bewustzijnsstoornis
· Infectieus proces in keel/hals gebied
· Bestraling in keel/hals gebied
· Angio-oedeem/larynx-oedeem
· Tracheostoma 
· Allergische reactie
· Benoemd de (contra)indicaties, werking- en bijwerkingprofiel van inductie medicatie (analgetica, hypnotica/sedativa, en spierrelaxantia) benoemen.
· Benoemt de zuurstof toedieninghulpmiddelen en de toepassing bij specifieke ziektebeelden.
· Past in geval van nood technieken toe uit het moeilijke luchtweg algoritme
· Handelt volgens de relevante protocollen (LPSEH, NRR)
· Benoemt de (contra)indicaties, werking en bijwerking van relevante medicatie
· Verricht de eerste opvang ABCDE en start de (eerste) behandeling 
· Verkrijgt en behoudt een adequate ademweg onder speciale omstandigheden (o.a. CWK immobilisatie, geïntoxiceerde en / of onrustige patiënt).
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor)
· Draagt methodisch en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR
· Zorgt voor een methodische verslaglegging in het patiëntendossier

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert met patiënten en/of familie (CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Gaat goed om met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een acute patiënt, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· is in staat om hoofd- van bijzaken te onderscheiden (time-management)
· maakt gebruik van de juiste protocollen en kwaliteitssystemen

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	





[bookmark: _Toc462141802]Thema de patiënt met aandoeningen in het hoofd/hals gebied 



[bookmark: _Toc462141803]KBS bij het thema De patiënt met aandoeningen in het hoofd/hals gebied

	24. De opvang van een patiënt met problematiek op gebied van oogheelkunde

	Thema 
	De patiënt met aandoeningen in het hoofd/hals gebied 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Medicatie toedienen
· Oogverband aanleggen
· Oogspoeling
· Pupilcontrole
· Visustest
· Perifeer veneuze toegang i.v.t.

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Verricht de eerste opvang ABCDE en start de (eerste) behandeling  
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in  
· Handelt naar de juiste protocollen 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor)
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose met betrekking tot oogaandoeningen op
· draagt methodisch en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR
· Zorgt voor een methodische verslaglegging in het patiëntendossier

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënt (CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Gaat goed om met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van de inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	· Werkt efficiënt en voorkomt overmatig gebruik van tijd, materialen, kosten en andere middelen

	Professionaliteit 
	














	25. De opvang van een patiënt met problematiek op gebied van kaak- en aangezichtsletsel

	Thema 
	De patiënt met aandoeningen in het hoofd/hals gebied 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Medicatie toedienen
· Wondverband
· Perifeer veneuze toegang i.v.t.
· Zuurstof toedienen i.v.t
· Huid lijmen i.v.t. 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling van patiënten met problemen op het gebied van kaak- of aangezichtsletsel. 
· Schat de ernst van de situatie in op schakelt op tijd hulp in 
· Werkt volgens de juiste protocollen 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose met betrekking tot kaak- en aangezichtsaandoeningen op.
· draagt methodisch en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR
· Zorgt voor een methodische verslaglegging in het patiëntendossier

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënt, familie(CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Gaat goed om met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met kaak- en aangezichtsaandoeningen, inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	· Werkt efficiënt en voorkomt overmatig gebruik van tijd, materialen, kosten en andere middelen

	Professionaliteit 
	















	26. De patiënt met problematiek op gebied van KNO

	Thema 
	De patiënt met spoed eisende aandoeningen in het hoofd/hals gebied (KNO, Oogheelkunde, Kaak-, en mondheelkunde)                

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Neustampon
· Inspectie trommelvlies
· Assisteren bij coaguleren
· Uitzuigen mond/keelholte
· Medicatie toedienen
	· Verzorgen Tracheostoma
· Uitzuigen intra tracheaal
· Assisteren bij inbrengen rapid Rhino 
· Corpus alienum verwijderen

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in  
· Handelt volgens de juiste protocollen 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose met betrekking tot oogaandoeningen op. 
· draagt methodisch en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR
· Zorgt voor een methodische verslaglegging in het patiëntendossier

	Communicatie  met patiënt 
	· Communiceert effectief met patiënt, familie (CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met KNO aandoeningen inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	· Werkt efficiënt en voorkomt overmatig gebruik van tijd, materialen, kosten en andere middelen

	Professionaliteit 
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	27. De opvang van een met patiënt met een trauma aan hoofd en ruggenmerg

	Thema 
	De patiënt met traumatologische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Immobilisatietechnieken (wervelplank, nekspalk) 
· Perifeer veneuze toegang
· Bladderscan
· Blaascatheter
· Glucose
· Labafname
· Medicatie toedienen
· Luchtwegtechnieken
· Maagsonde
	· Assisteren inbrengen ICP meter
· Assistentie orale/nasale intubatie

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt symptomen en combinaties van symptomen bij een patiënt een trauma aan hoofd en ruggenmerg.
· Stelt (eventueel met aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose op:
· schedelhersenletsel
· Verhoogde ICP
· Schedelbasisfractuur
· Epiduraal/ subduraal/ subarachnoidaal hematoom
· (In)complete dwarslaesie
· Conussyndroom
· Cauda-equinasyndroom
· Neurogene shock,
· SCIWORA, 
· spinal Shock
· Traumatisch insult
· Start de juiste behandeling 
· Benoemt de juiste medicatie (waaronder pijnstilling, en tetanusprofylaxe), inclusief (contra) indicaties en bijwerkingen.
· Verricht de eerste opvang 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (collega, SEH-arts, traumatoloog, neuroloog/ neurochirurg)
· Handelt volgens protocollen 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een volledige anamnese en lichamelijk onderzoek en stelt een werkdiagnose op 
· Doet een voorstel vooraanvullend onderzoek (x-rontgen, CT-scan, MRI)
· Noteert bevindingen in patiënten dossier

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie (CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met een trauma aan hoofd en ruggenmerg, inclusief begeleiders/ familie.




	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR 
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten met een trauma aan hoofd en ruggenmerg
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	

























	28. De opvang van een patiënt met een trauma (thorax, abdomen, bekken en urogenitaal)

	Thema 
	De patiënt met traumatologische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Immobilisatietechnieken
· Spullen klaarleggen voor thoraxdrain
· Perifeer veneuze toegang
· Labafname Blaascatheter
· Bloedgas 
	 
· T-POD, SAM sling


	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt symptomen en combinaties van symptomen bij een patiënt met letsel (thorax, abdomen, bekken en urogenitaal).
· Stelt (eventueel met aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose een patiënt met een trauma (thorax, abdomen, bekken en urogenitaal) op:
· Rib/ sternum fracturen
· Spannings/Pneumo/hematho thorax
· Subcutaan emfyseem
· Cave aortaruptuur
· myocardcontusie
· Milt/ diafragma/ lever/ duodenum/ nier/ diafragmaletsel
· Bekkenfractuur
· Geisoleerde fracturen (rami superior/inferior
· Symfysiolyse
· Nierletsel/ ureter/ urethraletsel (haematurie)
· Start de behandeling (immobilisatietechnieken, spoedoperatie)
· Benoemt de juiste medicatie (waaronder pijnstilling, tromboseprofylaxe,  tetanusprofylaxe en antibioticaprofylaxe) inclusief (contra) indicaties en bijwerkingen.
· Verricht de eerste opvang 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (collega, SEH-arts, traumatoloog, traumateam, uroloog)
· Werkt volgens de juiste protocollen 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Verricht een volledige anamnese en lichamelijk onderzoek en stelt een werkdiagnose op 
· Doet een voorstel voor differentiaal diagnose (x-rontgen, CT-scan, bladderscan, echo)
· Rapporteert bevindingen in het patiëntendossier

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert conform CRM 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met een trauma (thorax, abdomen, bekken en urogenitaal), inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR.
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten met trauma (thorax, abdomen, bekken en urogenitaal)
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	




	29. De opvang van een patiënt met hypo-of hyperthermie / verdrinking / brandwonden

	Thema 
	De patiënt met traumatologische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Perifeer veneuze toegang/ botnaald
· afleidingen ECG
· Bloedgas 
· Lab
· O2 toedienen/ manuele luchtwegtechnieken
· Toepassing van orale luchtweg hulpmiddelen
· Masker-ballon ventilatie
· Endotracheale intubatie
· Larynxmasker
· Naaldconiotomie
· CAD
· Opwarming en koelingstechnieken 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt het verschil tussen hyperthermie en koorts 
· Benoemt de oorzaken van Hypo- of hyperthermie / (bijna) verdrinking/ brandwonden 
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide oorzaak/ differentiaal diagnose van Hypo- of hyperthermie / (bijna) verdrinking/ brandwonden op:
· Hyperthermie (intoxicatie,  status epilepticus, CVA, infectie, onttrekking alcohol/sedativa/hypnotica)
· Hypothermie (lage omgevingstemperatuur, falende thermoregulatie (intoxicatie, diabetes mellitus, hyper/hypothyreoidie, sepsis)
· Benoemt complicaties van verdrinking (non-cardiogeen longoedeem, ARDS, cerebraal oedeem, verhoogde ICP, zuur-base stoornissen, electrolytenstoornissen, ritmestoornissen)
· Berekent de juiste hoeveelheid infusie en medicatie voor de patiënt op basis van het percentage verbranding (parklandformule)
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling. 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (SEH-arts/ traumatoloog/ chirurg)
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG, urineonderzoek, toxicologisch onderzoek)
· benoemt de procedure en indicatie van overplaatsing van een patiënt met brandwonden naar een brandwondencentrum

	Communicatie met patiënt
	

	Samenwerking met collegae 
	· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp. 
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit 

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· onderscheidt hoofd- van bijzaken (time-management)

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	




	30. De opvang van een patiënt met ‘kleine traumatologie’/ weke delen / los huidletsel

	Thema 
	De patiënt met traumatologische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· PROVOKE
· Wondverband
· Drukverband
· Tetanus injectie
· Hechten 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Past bij het onderzoek van de verwonding “PROVOKE” toe
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van patiënten met weke delen en of los huidletsel op:
· schade aan dieperliggende structuren (neurovasculair, peesletsel, kraakbeenletsel etc)
· infectie
· compartimentsyndroom (5 p’s)
· corpus alienum in situ
· start een wondbeleid op 
· stelt de juiste medicatie voor inclusief contraindicaties en bijwerkingen (antibiotica, tetanusprofylaxe)
· schat de ernst van de situatie in en schakelt tijdig hulp in (collega, SEH-arts, plastisch chirurg)
· verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Doet een voorstel voor (aanvullend onderzoek voor) differentiaal diagnose
· Geeft tijdig pijnstilling

	Communicatie met patiënt 
	· Communiceert conform CRM 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van de patiënt, inclusief begeleiders/ familie

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	· Brengt de eigen beroepsontwikkeling in kaart (de eigen leervragen definiëren), stippelt het verder uit en neemt het ter hand 
· Gaat goed om met feedback, geeft aan op welke punten het functioneren in een beroepssituatie verbeterd zou kunnen worden. Vraagt collega’s naar hun mening /visie.             
· Is zelfkritisch, reflecteert op eigen gedrag en past dit zo nodig aan, heeft een duidelijk beeld van eigen kwaliteiten en beperkingen.                      
· Heeft verbeterpunten geformuleerd en onderneemt daarop aansluitende acties
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	31. Een patiënt voor intra-hospitaal transport of extern transport verplaatsen 

	Thema 
	De patiënt met traumatologische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau KBS 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Immobilisatietechnieken
· Perifeer veneuze toegang
· Overdracht 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt symptomen en combinaties van symptomen en veranderingen hierin bij een patiënt tijdens intra-hospitaal transport 
· Stelt (eventueel met aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose bij een patiënt tijdens intra-hospitaal transport (naar onderzoeksafdeling bijv.) op:
· Start de juiste behandeling 
· Benoemt de juiste medicatie inclusief (contra) indicaties en bijwerkingen. 
· Verricht de eerste opvang 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in 
· Handelt volgens de juiste protocollen 
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Voert een volledige anamnese en lichamelijk onderzoek uit en stelt een werkdiagnose op. 

	Communicatie met patiënt 
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt voor intra-hospitaal transport (naar onderzoeksafdeling), inclusief begeleiders/ familie.

	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg een patiënt voor intra-hospitaal transport 
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	






	32. Triage

	Thema 
	Triage  

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Pijnstilling
· Immobilisatie
· Rapportage volgens triagesysteem

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt symptomen en combinaties van symptomen bij de patiënt 
· Stelt (eventueel met aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose. 
· Verricht de eerste opvang en zet de noodzakelijke interventies in of delegeert.
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (SEH arts of collega)
· Werkt volgens de juiste protocollen
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Voert een volledige anamnese enlichamelijk onderzoek uit en stelt een werkdiagnose op 
· Doet een voorstel voor differentiaal diagnose

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie in de context van een acute presentatie.
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 

	Samenwerking met collegae
	


	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· onderscheidt hoofd- van bijzaken (time-management) 
· maakt gebruik van de juiste kwaliteitssystemen

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
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	33. De opvang van een patiënt met acute obstetrische- en/of gynaecologische problematiek 

	Thema 
	Patiënt met urologische of gynaecologische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Medicatietoediening
· Perifeer veneuze toegang
· Lab
· CAD of spoelcatheter i.v.t

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt symptomen en combinaties van symptomen 
· Stelt (eventueel met behulp van gerichte aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose van obstetrische en gynaecologsiche problematiek op:
· Pre eclampsie
· Solutio placenta
· Abortus
· EUG
· Tumor
· Torsio
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling van patiënten met obstertrische en gynaecologische aandoeningen.
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (SEH-arts/ gynaecoloog)
· Werkt volgens de juiste protocollen en richtlijnen
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Voert een volledige anamnese en lichamelijk onderzoek uit en stelt een werkdiagnose op 
· Doet een voorstel voor aanvullend diagnostisch onderzoek (o.a. laboratoriumonderzoek, 12 afleidingen ECG, urineonderzoek, X-BOZ/ echo/ CT)
· Interpreteert eenvoudig aanvullend onderzoek (laboratorium en röntgen)

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie (CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van een patiënt met obstetrische of gynaecologische problematiek

	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig, de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR 
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp
· Luistert naar, begrijpt en voert opdrachten van andere zorgverleners aan patiënten op de afdeling spoedeisende hulp op de juiste wijze uit

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	







	34. De opvang van een patiënt met urologische problematiek

	Thema 
	Patiënt met urologische of gynaecologische aandoeningen

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Veel voorkomende handelingen 
	· Medicatietoediening
· Perifeer veneuze toegang
· Lab
· CAD of spoelcatheter
· Bladderscan
· Blaasspoeling
· Instructie Starterspakket
· Suprapubiscatheter verwisselen 

	Vakinhoudelijk handelen 
	· Benoemt symptomen en combinaties van symptomen bij een patiënt met urologische problematiek.
· Stelt (eventueel met aanvullende diagnostiek) een uitgebreide differentiaal diagnose bij een patiënt met urologische problematiek op:
· Haematurie
· Urine retentie
· Blaasontsteking
· Nierstenen
· Tumoren
· Torsio
· Verricht de eerste opvang en start de (eerste) behandeling 
· Schat de ernst van de situatie in en schakelt op tijd hulp in (collega, uroloog)
· Verricht diagnostisch onderzoek (o.a. vitale functies, (hetero)anamnese, lichamelijk onderzoek, meten lichaamsfuncties, aansluiten monitor) 
· Voert een volledige anamnese en lichamelijk onderzoek uit en stelt een werkdiagnose op
· Doet een voorstel voor differentiaal diagnose 
· Draagt duidelijk en tijdig de relevante patiëntgegevens over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen.

	Communicatie met patiënt
	· Communiceert effectief met patiënten en/of familie (CRM)
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen Kan omgaan met de emoties van iedereen betrokken bij de opvang van de patiënt 

	Samenwerking met collegae
	

	Organisatie 
	· organiseert de zorg rondom de patiënt, handelt naar kunnen en weet grenzen aan te geven 
· onderscheidt hoofd- van bijzaken (time-management)
· maakt gebruik van de juiste kwaliteitssystemen

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
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	35. De overleden patiënt 

	Thema 
	Stervensbegeleiding 

	Vereist beheersingsniveau 
	Zelfstandig werken onder supervisie op afstand waarbij de supervisor in dezelfde ruimte is maar niet hoeft in te grijpen.

	Vakinhoudelijk handelen 
	· voert de zorg en logistiek uit volgens protocol van patiënten die overleden zijn op de SEH. 
· heeft kennis van de verschillende procedures rondom het vaststellen van de doodsoorzaak (natuurlijk/onnatuurlijk) en obductie, hartbeathing- non- hartbeathing procedure

	Communicatie met patiënt
	· Is in staat effectief te communiceren met patiënten en/of familie. Dit vereist specifieke vaardigheden aangezien deze context vaak gepaard gaat met religie, hectiek, emotie, 
· Gaat na of de informatie begrepen is of neemt maatregelen 
· Kan omgaan met de emoties van iedereen die betrokken is bij de patiënt die overleden is.

	Samenwerking met collegae
	· draagt duidelijk en tijdig de relevante patiëntgegevens (overlijdenspapieren) over bij overdracht van verantwoordelijkheden van zorg en controleert of de informatie zodanig is overgekomen o.a SBAR
· Verleent in teamverband en in nauwe samenwerking met andere zorgverleners zorg aan de overleden patiënt op de afdeling spoedeisende hulp

	Organisatie 
	

	Maatschappelijk handelen 
	

	Professionaliteit 
	




